
節。此安排是為了模擬真實震災，避免人員

產生「演戲心態」，進而能更忠實呈現各單

位第一時間的反應速度、任務分配與通報協

調流程。

▎ 參、 從 零 到 有 – 新 莊 運 動 公
園救災支援集結據點的建立
演練當日上午 8 時至下午 2 時，各方支

援隊伍開始進駐新莊運動公園，自地震發生

的模擬時刻起，新北市即刻於新莊運動公園

陽光草坪啟動「救災支援集結據點」之設置

作業。此場域由一片空曠草地轉化為跨中央、

地方、軍警消及民間救援量能的核心樞紐，

過程依循真實震災應變模式逐步完成。

初期由新北市政府消防局第二救災救護

大隊初期救災指揮官率領團隊抵達草坪，快

速進行環境評估，確認地勢、出入口動線、

帳棚配置區、醫療區與車輛進出路線，呈現

災害發生後「邊運作、邊建構」的真實節奏，

另外隨著新北市政府消防局特搜大隊抵達，亦

成立「 新北市搜救行動協調中心」（New 

Record of the Large-Scale Earthquake Rescue Mobilization Drill on National 
Disaster Prevention Day in New Taipei City

新北市國家防災日大規模震災救災動
員演練紀實

圖、文：新北市政府消防局 黃興堯

▎前言
為強化地方政府面對複合型地震災害之

整體應變能量，新北市政府於 114 年 9 月

18、19日辦理「114年國家防災日大規模震

災救災動員演練」。114年的演練突破傳統模

式，以「半預警、無腳本、不壓縮時序」的

方式操作，貼近真實災害來臨時的緊張節奏，

並整合中央、地方及跨域民間能量，共同檢

視震災後的各階段應變流程。演練動員人數

超過 900 人、各式救災車輛百餘輛，並有直

升機支援，同時更邀集 350 位市民、志工及

社區防災組織參與，是新北市近年規模最大、

協作層級最完整的一次震災動員驗證。

▎ 貳、 從 災 害 情 境 設 定 出 發：
以真實為核心的沉浸式操演

114年演練情境假定琉球海溝錯動，引

發規模 8.5之大規模地震。由於震源深度淺、

能量巨大，新北市多處同步出現建築倒塌、

道路中斷、火災、停電、通信受損等複合型

災害。演練於上午 8時正式啟動，新北市政

府立即於新莊運動公園開設救災支援集結據

點，進行第一階段災情查通報與指揮管理。

內政部同步發布動員令，請臺北市、高雄市、

新竹市、苗栗縣、嘉義縣、屏東縣及高雄港

務等 7組特種搜救隊伍支援，形成跨縣市的

大規模聯合救援網絡。

演練採「半預警」方式，意味著部分參

演人員事先並不知道實際啟動時間與情境細 ▎圖 1、新北市搜救行動協調中心（UCC）
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Taipei City USAR Coordination Cell），

負責此次災害搜救任務分配。

各支援單位使用折疊帳、指揮帳、物資

帳等設備逐一搭建行動基地，帳棚從 1頂、

3頂，到形成完整指揮帶狀區域的過程，在現

場清楚可見，集結過程如同大型災區真實畫

面般逐步成形，使整個陽光草坪迅速轉化為

全國性救援能量的匯集中心。

中央各部會人員抵達後，亦同時於新北

市前進指揮所旁搭建「中央前進協調所」，

兩大指揮體系分區但相互鄰接，形成中央與

地方可即時互通的協作格局；慈濟基金會於

現場搭建關懷站、物資站，提供熱食車與志

工服務點，支援救災人員補給及災民安置準

備；國軍部隊亦進駐並建立前進指揮所，代

表軍方能量參與本次救災，完善支援體系，

使救災支援集結據點的功能更臻完整。

經過 6小時、滴水不漏的建構流程，從

空地到完整的指揮中心、醫療站、搜救隊後

勤區、物資供應點等，均已完備，正式具備

支援全市震災救援之能力。其間所有通報、

場地規劃、權責界定、能量整合皆依照真實

震災流程操作，使整個上午成為演習中極具

價值的「時序推演與場地建立」階段。

▎ 肆、 跨 域 分 區 實 兵 演 練： 多
場域同步啟動
下午 2時起，震災演練正式進入多場域

操演階段。為讓每一個環節都能完整驗證，

新北市將演練分為三大主要場域進行：

一、新莊運動公園 –人命搜救指管、DMAT

醫療應變、防災協作中心開設：

（一）大規模震災人命搜救指管作業：

在新莊運動公園架設新北市前進

指揮所及中央前進協調所，由各縣市

▎圖 2、新北市搜救隊行動基地（BoO）

▎圖 3、救災支援集結據點架設完畢

▎圖 4、國軍搭設前進指揮帳

▎圖 5、救災支援集結據點設立行動超商供救災人員購買
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搜救隊、特搜指揮官與中央災害應變

平臺共同成立「重大災害事故人命救

助協調聯繫平臺」，演練重點原則為

無預演、需即時回應、中央與地方共

同在場及決策可立即回饋至現地救援

隊伍，這樣的操作模式，使整體演練

不只是「流程跑過一遍」，而是完整

重現災後指揮管制的現實壓力與作業

細節。

平臺由新北市作為據點主導縣市

啟動，並指定由柯慶忠副秘書長擔任

召集人，邀集中央前進協調所（協調

官及先遣小組）、國軍、民間救難團

體、公共事業單位等進駐代表，於集

結據點召開協調會議，演練議題包含 6

大關鍵情境的真實推演：

1.災區通訊中斷，情資不足的判斷難題。

2.大災點湧現，救援需求暴增。

3.醫療量能驟升，大量傷患湧入醫院。

4.大量建物損壞，民眾需緊急收容避難。

5.收容處所人滿為患、物資短缺。

6.國際救援隊抵達，需啟動外交協調流

程。

此次演練模擬震災資訊混亂、人

力有限、判斷需快速完成的真實情境，

透過協調平臺使災情情報能夠在多單

位間快速共享、救援需求能被統整量

化、人力與機具資源能在最短時間內

完成分派及各單位角色責任明確化，

最終以會議結論作為行動指令，確實

執行於救災現場，形成災後搜救決策

的中樞。

震災災後記者會是資訊管理與社

會安定的重要工具。新北市於現場實

施模擬記者會，操作包括災情發布、

回應外界關注、由演習控制官扮演記

者進行追問，此環節確保面對重大災

害時，新北市能兼顧資訊透明與社會

秩序的維持。

（二）災害緊急醫療應變實作（DMAT）演練：

以「重大震災後地方醫療量能崩

潰」為情境基礎，全面驗證國家級災

難醫療救護隊從出隊、抵達、架站、

處置到回報的完整流程，並測試在停

電、停水、通訊中斷及孤立作業環境

▎圖 6、重大災害事故人命救助協調聯繫平臺示意圖

▎圖 7、大規模震災人命搜救指管作業 – 柯副秘書長親自主持協調
會議

▎圖 8、行政院卓榮泰院長及新北市侯友宜市長視導大規模震災人
命搜救指管作業演練
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下的醫療韌性。

由於新北市因人口密度高、災害

點多，地方醫療體系迅速出現壅塞與

量能不足狀態。震後 2小時，新北市

向衛生福利部請求支援，啟動「北區

國家級災難醫療救護隊（DMAT）」前

往救援；震後 5小時，DMAT車隊抵

達新莊運動公園救災支援集結據點，

隨即在資源有限、通訊中斷的條件下

開設臨時醫療站，需立即處置 50名傷

患。

此次演練需明確聚焦驗證 DMAT

能力，包含跨院整合與出隊作業、急

救處置與醫療能力驗證、藥事管理能

力、孤立運作能力、資訊蒐整與回報

能力、表單適用性驗證、感染控制及

環境管理及人員管理及交班流程。

此次演練不僅驗證醫療隊在真正

震災環境下的行動能力，也讓新北市

得以全面檢視災難醫療支援流程，強

化地方醫療系統在複合型災害中的韌

性。

(三 )防災協作中心啟動

為因應大規模災害，新北市同步

在新莊運動中心街舞廣場啟動防災協

作中心，整合在地 NGO、防災社區、

志工、民間救難團體、物資捐助平臺

及社區防災組織。此機制強調「自助、

互助、共助」的社會韌性概念，使第

一線政府部門能將人力投入最迫切區

域，同時確保災後物資調度流程順暢，

使整體收容流程更具完整性，展現地

方政府與民間共同守護市民的韌性能

力。

二、塭仔圳重劃區 –搜救隊實兵操作，執行

ASR1∼ 4工作（廣域評估、分區評估、

快速搜救、全面搜救）

塭仔圳重劃區作為「大型震後廢墟

搜救場景」的核心區域，聚焦於受震後

▎圖 9、DMAT 立即檢傷及處置傷患 ▎圖 11、新莊區防災協作中心開設會議

▎圖 10、緊急醫療擴充院所執行開刀作業 ▎圖 12、民眾排隊領取物資
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大量倒塌的建物環境，透過搜救隊伍的

實兵操作，全方位驗證新北市與外縣市

特搜隊在災後的第一時間如何建立行動

架構、掌握災區情資並執行 ASR作業流

程。

為使搜救行動能在震後黃金 72小時

內發揮最大效益，此次演習設定兩大核

心目標：建立搜救協調中心（UCC）及

執行 ASR（廣域評估、分區評估、快速

搜救、全面搜救）核心作業。

（一）UCC與 BoO的建置，震後搜救行動

的「大腦與心臟」：

演練開始後，新北市政府消防局

特搜大隊即刻在救災支援集結據點內

設立「新北市搜救行動協調中心（New 

Taipei City USAR Coordination 

Cell）」，負責隊伍報到、情資整合、

任務派遣；「各縣市搜救隊伍行動基地

（Base of Operations, BoO）」，

作為休息、補給、裝備整備及任務編

組中心。搜救協調中心由具指揮能力

的專業人員組成，依狀況研判與場景

設定，指揮各組參與議題研討與任務

分配，並依據最新情資擬定搜救隊長

會議簡報，確保所有隊伍在同一作業

節奏上行動。

（二）執行 ASR核心作業，以標準化流程掌

握災區全貌：

第 1日演練 UCC完成架設後，各

支援隊伍立即被派遣前往塭仔圳重劃

區展開廣域評估作業，快速掌握建物

破壞程度、可通行路線、可疑生命反

應位置，並在全區斷訊下維持搜救行

動不中斷，依情境模擬災區市話、手

機及行動網路中斷，可使用的僅有無

線電、衛星電話及低軌衛星，這正反

映大型震災時通訊癱瘓的真實困境。

▎圖 13、UCC 召開搜救隊長會議
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本次演練驗證 UCC是否具備多元備援

通訊能力、各搜救隊是否能透過無線

電與 UCC保持穩定通訊、協調中心能

否在不依賴網路的情況下維持情資更

新。

第 2日演練執行分區評估、快速

搜救作業，依 UCC規劃的區塊逐一盤

點，並使用影音探測器、搜救犬、生

命探測儀進行人命搜索，搜救人員在

現場以 INSARAG標記系統記錄每棟

建物的搜索時間、隊伍名稱、發現情

況、建物風險、進入與不進入理由，

可避免重複搜索並提升效率。

本次演練從 UCC 架設、BoO 行

動基地到現場ASR作業的全流程驗證，

檢驗新北市在 UCC架設效率與指管能

力、測試多種通訊備援方案的可靠度

及建立具國際水準的搜救協作模式，

此外，現場演練包含跨縣市隊伍協同

作業，特別強調救災現場彼此任務分

區、語款統一、裝備規格一致性的必

要性，確保真正災害發生時能無縫接

軌。

三、新泰市民活動中心 –大規模收容處所開

設與跨夜演練

除了災區前線的搜救與醫療作業，

今年國家防災日演練的一大亮點，即是

以新北市新莊區新泰市民活動中心作為

「跨夜收容處所」實兵操演場域。此演

練透過真實收容民眾、停水停電情境、

夜間運作壓力測試三大元素，不僅驗證

地方開設收容處所的即時應變能力，也

重現震災後第 1晚最真實的情境—資源

匱乏、資訊有限、災民情緒不安、人員

疲勞與人力短缺等壓力，讓收容體系的

▎圖 14、各搜救隊伍分配任務進行搜救作業

▎圖 15、各搜救隊伍分配任務進行搜救作業
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每一環節都能在真實壓力下被逐一檢視。

依照演練情境設計，震後 3至 24小

時收容處所將面臨停水停電、網路中斷、

手機、市話均無法使用，僅能使用無線

電與衛星電話進行外部聯繫，這使得整

個收容處所在開設初期必須在「孤立」

狀態下運作，檢驗人員是否能在資訊受

限下仍有效維持秩序與服務。

本次演練採跨夜方式進行，核心能

力目標為完善人力調度與工作分工，並

驗證志工輪值調度，測試夜間是否能維

持服務不中斷；妥適配置空間與功能站

別，包含隔離病房規劃、照護弱勢族群

區及親子友善區；完整運作災民生活流

程，規劃身分登錄、物資發放、寢區安

排、弱勢優先照護；面對災民臨時狀況

的處理能力，如災民情緒崩潰、睡眠焦

慮、長者慢性病藥物需求、幼兒照護問

題、疾病或受傷民眾之基本醫療需求，

物資不足時的調配與外部請求等，這些

狀況皆為震後收容最常遇到的挑戰。

本次演練完整檢視地方政府在人力

調度、物資管理、民眾安置與突發事件

應對的整體能力，得以驗證區公所在無

預警情境下啟動收容處所的即應能力、

強化志工與公所人員的協作能力、建立

可供未來實務操作的 SOP 與案例及培養

現場人員在「通訊受限」與「生活機能

匱乏」狀況下的應變能力。

▎ 伍、 市 長： 以 演 代 戰、 以 實
底 驗 真， 打 造 城 市 韌 性 的 共
同戰線
市長侯友宜親臨演練現場時表示，臺灣

▎圖 16、民眾排隊前往收容場所報到登記

▎圖 17、收容場所室內休息空間妥善分配
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位處地震頻仍的環太平洋地震帶，歷經 0403

花蓮強震至今，民眾對震災的記憶仍尚未淡

去，而所有災害事件都在提醒城市，唯有不

斷鍛鍊、持續演練，才能讓應變系統真正具

備在危急時刻挽救生命的能力。此次演練以

「沉浸式、無腳本、不壓縮時序」的方式操作，

讓所有參演人員在資訊不足、資源受限的真

實壓力下，全面驗證救災體系在第一時間能

否迅速啟動、有效整合與精準執行。

侯市長指出，演練的核心不僅在於人員、

車輛或器材的動員驗證，更在於跨區域搜救

支援、中央與地方協作、以及民間力量投入等

「整體韌性」的鍛鍊。唯有在跨縣市特搜隊共

同參與、中央部會同步支援、國軍與民間團

體協作的情況下，才能真正呈現震災後多目

標、多任務、多壓力環境下的決策流程與行

動效率。他強調，救災不是單一單位的工作，

而是一座城市、甚至是整個國家的共同戰線。

此外，市長也特別提到市民的角色。他

指出，再強大的政府系統，也需要民眾的配

合與社區的自主行動，才能使整體災害應變

有效運作。透過演練，市民能夠理解何時避

難、如何求援、如何在通訊受阻時尋求資訊，

進而在災害真正發生時保持冷靜、有序行動。

侯市長期盼，每一次演練都能讓新北離「安

居、安全、安心」的城市願景更近一步，將城

市打造成遇到災害也能穩健運作的堅實堡壘。

▎ 陸、 結 語： 建 立 真 實 可 用、
可持續的震災應變機制
此次國家防災日大規模震災救災動員演

練，不僅是一場大型活動，更像是一場全面

性的應變系統壓力測試。從地震發生後的警

戒與情資蒐集，到跨縣市搜救隊的協調部署；

從 DMAT醫療站的孤立運作，到收容處所面

對真實壓力的動態管理；從中央與地方的協

作，到民間團體與志工體系的加入，每一個

環節都依照真實災時時序逐步推演，完整呈

現震災應變鏈的每一個關鍵細節。

演練的價值，不只是驗證流程，更是檢

視能力、找出缺口並不斷精進的起點。透過

此次操演，新北市得以更精準掌握在震災情

境下的通訊備援需求、搜救協調機制、醫療

量能分配與收容資源配置等核心能力；也更

加明確哪些部分需要增強、哪些流程能再簡

化、哪些協作框架需再深化。未來，市府各

局處也將依據本次演練的檢討與回饋，逐步

補強人力、物資、制度面與實作面的不足，

使整體災防體系日益成熟。

在極端氣候與地震風險同時升高的今日，

「做好準備」不再只是口號，而是城市必須

不斷堅持的日常功課。政府、民間與市民彼

此相互支撐，如同一張韌性強大的防災網，

唯有彼此連結、共同投入，才能真正守護新

北、守護臺灣。此次演練不是終點，而是下

一段強化城市韌性旅程的起點；在所有人的

投入之下，新北將持續向「更安全、更穩健、

更能承受衝擊的韌性城市」目標前進。

▎圖 18、卓榮泰院長及侯友宜市長與參演人員合影
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