
新竹縣政府消防局於 113 年 3 月 24 日

及 4月 1日舉辦 2梯次的志工菁英領袖培訓

營，旨在提升全縣 220名義消、義消救護及

婦女防火宣導幹部的公眾演說、主持及宣導

技巧。這次志工培訓營的舉辦得到了新竹縣

長楊文科、新竹縣議會議長張鎮榮、新竹縣

婦宣總隊長甘秀美及消防局長陳中振的全力

支持和指導。

局長陳中振指出，近年來，隨著新上任

幹部的增加，有許多優秀的志願者，然而，

由於他們缺乏拿麥克風的經驗，對內部主持

會議、活動程序、演說技巧及對民眾宣導等

方面較為生疏。有些人甚至在上臺致詞時會

感到緊張不安。因此，本次邀請了擁有豐富

演說和主持經驗的國際社團獅子會總監戴美

玉博士及該會的 Diamond 講師團，精心設

計了培訓課程，希望透過這次培訓，讓每位

參訓者都能獲得提升和成長。

在本次培訓營中，Diamond 講師團運

用了各種互動式教學方法，讓參訓者們在輕

鬆愉快的氛圍中學習。他們不僅傳授了專業

知識，還給予了實戰演練的機會。每位參訓

者都有機會站在舞臺上，面對眾人發表演說

或主持活動。通過實際操作，他們克服了害

怕，增強了自信心，並學會了如何在公眾場

合中表現出色。
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Hsinchu County Volunteer Elite Training Camp: Enhancing Public 
Speaking and Hosting Skills 

竹縣辦理志工菁英培訓營，提升個
人演說魅力及主持技巧

圖、文：新竹縣政府消防局  陳奕辰

▎圖 1、第二梯次參訓婦宣學員大合照
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除了演說和主持技巧外，培訓營還包括

了內容豐富的專題討論和團隊合作活動。參

訓者們在小組中互相學習，分享經驗，並共

同解決問題。這不僅加深了他們的專業知識，

還促進了彼此之間的交流和合作。

這次活動得到了楊文科縣長、新竹縣議

會議長張鎮榮（義消總隊長）及婦宣總隊甘

秀美總隊長的高度重視和支持。他們親自參

與了培訓營的開幕式和閉幕式，並在活動期

間與參訓者們進行了深入交流。他們的關心

和鼓勵激勵著每一位參訓者，讓他們更加積

極地投入到培訓中。

希望這次培訓能成為參訓者們人生的一

段寶貴經歷，讓志工們在今後的志願服務中

更加出色。期待他們能夠將所學技能應用於

實際工作中，為社會貢獻更多，同時也為自

我的成長和發展打下堅實的基礎。
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▎圖 3、陳局長頒發感謝狀給戴美玉博士及獅子會講師群

▎圖 4、小組分組討論時間

▎圖 2、戴美玉博士及獅子會講師群合影
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▎圖 5、113 年志工菁英培訓營活動海報


