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一、前言

緊急救護案件中，各種不安全的環境威

脅著救護人員，特別是晚上的救護現場，如

高速公路上的交通意外、交通繁忙的十字路

口及昏暗巷道內的交通意外等，我們必須提

升救護人員在這些危險環境中的安全性。

到達現場，我們要兼顧現場環境安全、

自身及病患安全，若在現場因二次事故造成

救護同仁傷亡，那麼將造成救護同仁及病患

一同陷入危險之中，在這長期不安的心情下

出勤也將使同仁身心俱疲，承受日益增加的

壓力，有鑑於此，如何降低二次事故的發生

及增加救護同仁的危機意識，著實重要，透

過器材的靈活運用，精益求精，可望能有效

增加救護人員自身安全性，也利於救護勤務

之進行。

二、案例

如果只是單一事件，不會長期以來不斷

發生，交通事故現場及各種需交通管制的現

場，人員持續暴露在危險之中，因此透過能

方便又迅速配戴上的「生物動態燈具」，能

夠使救護人員、員警、義交等生命安全多一

層保障，生命無價，所以我們應該把焦點放

在「人員」安全上。

（一）100年女消防員高架橋上執行救護遭撞，

慘截肢。

（二）105年美國印第安那州救護員，車禍救

援遭車撞傷。

（三）107年國道警殉職，國道 3死 2警遭

撞飛。

（四）107年到職剛滿 1個月，國道員警值勤

遭撞重傷昏迷。

（五）108年員警處理車禍現場，遭機車騎士

撞傷。

（六）111年美國南卡羅來納州救護員，處理

事故時遭車撞死。

（七）111年鋪路工程交管人員遭撞傷重不治。

（八）111年三峽義交執勤遭撞。

（九）111年新北義交指揮交通遭小貨車撞死。

（十）112年執勤挨撞，員警站斑馬線指揮，

遭左轉車撞傷。

三、處理交通事故時遇到的窘境

（一）環境安全難以全面兼顧：執行車禍救

護勤務時，在車速快加上夜晚視線不

佳的狀況下，即使救護車已有警示燈

及爆閃燈，但救護人員仍可能需要在

交通意外現場的熱區上走動、評估患

者及救治患者，要在救護處置的同時

注意各車輛的動向談何容易，若是有

酒醉的駕駛稍未注意，後果不堪設想，

在此巨大的危險壓力下，除了危險性

高之外，更可能會影響救援的時間，

對於生命垂危的病患，救援每慢一秒
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鐘，都可能危及生命，存活率也因此

降低。

（二）人員裝備明亮度不足：救護人員有評

估環境安全及注意自身安全之意識，

但在高度危險的環境下，單靠反光背

心及頭盔式照明安全性仍顯不足，此

時若是經過之駕駛未降低車速致閃避

不及，危險的發生可能難以避免。

（三）燈具配戴方式：現行各種燈具種類眾

多，但要選擇亮度夠且配戴方式要能

夠搭配救護員各種穿著實屬不易，這

包括穿著救護外套、救護背心甚至是

防疫穿著，因此燈具的設計必須能夠

快速且方便，更要能因應各式出勤服

裝，因此我們從止血帶做發想，設計

出能夠符合「生物動態」的燈具來做

使用（如表 1）。

四、參考國內外相關期刊文獻

一項 2008年至 2012年之調查指出，警

察因公殉職死亡殘廢最大的原因是車禍（占

59.5%），後續研究發現絕大部分的警察都是

在交通管制設施「尚未布設」、「正在布設」、

「撤除布設」時遭撞。（陳家福，2019年）。

救護人員到達車禍現場時，仍有可能是第一

到達現場之單位，如何兼顧自身安全、交通

安全、傷患評估及保護是相當重要的，因此

在救護車停放好適當位置後，下車前就應該

將「車輛警示燈號」及「個人警示燈號」開

啟，特別是個人警示用燈。此外，國外文獻

針對增加行人能見度以預防死亡和傷害的干

預措施研究中發現，對於夜間能見度，紅色

和黃色的燈、閃光燈和逆向反射材料可增加

檢測和識別，尤其是那些具有「生物動態」

的配置（利用行人四肢的運動），提高了夜

表 1、救護員常用燈具比較表
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間行人的識別度並有效增加駕駛反應距離

（Kwan,I.,& Mapstone,J.,2006）。在其他

國家消防員、警察和急救醫務人員在事故現

場也廣泛使用反光服，以提高能見度和安全

性。所以我們建議救護車到達交通事故現場

時，應該在下車前配戴識別度高之燈具於四

肢任一部位形成「生物動態」效果以提升救

護人員安全（如圖 1及圖 2）。

五、實際建議方案

處理車禍流程上目前對於「人員」安全

裝備的部分，以臺北市消防局為例，規定穿

著反光材質背心或外套等被動照明，期望進

一步提升安全標準在處理車禍案件時，規定

下車前應配戴有「生物動態」效果之主動照

明設備來增加救護人員值勤的安全（如圖 3

及圖 4）。

▎圖 1、國外文獻 – 使用生物動態燈具效果大不同

▎圖 2、國外文獻 – 使用生物動態燈具效果大不同
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▎圖 3、救護人員執行快（高）速道（公）路交通事故勤務流程圖

臺北市政府消防局緊急救護勤務執行程序彙編                                                             ＊道路交通篇＊

依派遣令前往
事故地點 ( 註 1)

發現事故車輛
●救指中心應確認警察是
否抵達或主動通知警察前
往，另同步加派救災車前
往。
●救護人員於夜間或視線
昏暗不明時出勤，應穿著
具有反光材質背心或外
套，以輔助警示。

事故車輛上游是否停有
警車或其他特種車輛 ?

救護車停於事故車輛
下游約 15 公尺 ( 註 2)

救護車停於事故車輛上游處 ( 註 3)

事故車輛後方至少 50 公尺
處設置車輛註障標誌 ( 註 4)

是

是否

1

2

3
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2-02 救護人員執行快 ( 高 ) 速道 ( 公 ) 路交通事故勤務

程  序

「本府緊急救護技術員到
院前緊急救護作業程序」

●救護人員下車前，應主
動配戴可示警後方來車之
燈具於身上 ( 四肢 )，以輔
助示警。
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▎圖 4、救護人員執行快（高）速道（公）路交通事故應注意事項
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為了提升救護人員處理車禍時的安全性，

同仁集思廣益從止血帶運用做發想將燈具改

裝成「生物動態燈具」，將燈具配置在人員

四肢上，形成「生物動態警示」的概念，讓

第一線救護人員到達現場第一時間能快速使

用，此燈具不僅能夠確保救護人員安全之外，

更能有效提高民眾發現事故的反應時間，進

一步提升安全（如圖 6）。

透過「生物動態亮燈」的概念，我們從

過去簡易的反光服裝設計，而轉更明顯直覺

燈光警示，尋找文獻並研究精進，利用低成

本而高效益的方式，讓簡易的改良加工使它

更多功性，除了增加救護員在車禍救護現場

安全性，更增加其實用性，由被動的安全，

轉為主動示警。實際使用狀況模擬（如圖 5、

圖 6及圖 7）。

六、成本效益

（一）取得成本低且適合推廣至市府各機關

單位，如警察局、工務局、環保局等

需要於道路上進行交管及執行公務單

位適合使用。

（二）內部效益：

救護出勤到達現場，我們要兼顧

現場環境安全、自身安全及病患安全，

若在現場因二次事故造成救護同仁傷

亡，那麼將造成救護同仁及病患一同

陷入危險之中，使用生物動態的燈具

能夠預防同仁於事故現場發生二次事

故。

（三）外部效益：

事故現場環境有許多無法預測的

狀況，若能有效增加同仁的辨識度，

讓民眾能夠盡早得到警示，減少危險

的發生，寄望提出本次「動態亮燈，

安全加分」提案，期改善現有設備運

作方式，守護民眾生命財產安全。

▎圖 5、燈具改造及測試過程
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總結

透過「生物動態亮燈」的概念，我們從

過去簡易的反光服裝設計，而轉更明顯直覺

燈光警示，尋找文獻並研究精進，利用低成

本而高效益的方式，讓簡易的改良加工使它

更多功性，除了增加救護員在車禍救護現場

安全性，更增加其實用性，由被動的安全轉

為主動示警，用最小的成本發揮最大的效益，

利用小小的巧思與改造，讓所有的救護人員

能夠在相對安全的環境執行任務，我們希望

能藉由這個全新的概念進一步提升同仁對於

自身安全的重視。 ▎圖 7、實際使用狀況模擬

▎圖 6、實際使用狀況模擬
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