
Representatives of the Jiangjun Fire Station and District Office Visit 
Households Under the Flood Protection Scheme Within Their Jurisdiction 
Prior to Flood Season

汛期前將軍分隊與區公所
聯合訪視轄內保全戶

圖 ‧ 文：臺南市政府消防局　凃功逸

每年汛期前，將軍消防分隊與區公所承辦人一

起訪視高潛勢地區保全戶是每年度重要工作，由 2

個單位人員逐戶訪視以了解保全戶實際居住現況，

並於保全戶清冊上更新居住地址、姓名、緊急聯

絡人聯絡方式及其居住建築物外觀照片，做為淹水

時消防救助及緊急通報使用，另外還特別標註保全

戶特點，特別是需支援護送之弱勢族群（如長期病

患、獨居老人、行動不便、身心障礙等）或居住地

下室者均應確實掌握，必要時應優先協助平面疏散

撤離至指定安全避難所、親友家，或垂直疏散至自

家或同樓層 2樓以上之安全處所。

本年度聯合訪視行程為 111年 12月 29日，經

逐一訪視將軍區高潛勢地區保全戶並做實地調查：

一、調查重點：

保全住戶的實際居住人口、人口資料、

是否有弱勢族群需要協助、緊急聯絡人資料。 

二、調查流程：

a.高潛勢地區影響範圍保全對象統計表資料上
的保全對象先與村里長或鄰長核對資料的正確

性，針對流動人口、新設籍與資料不完整的住

戶進行調查。

b.查訪過程中，確認該戶實際的居住人口，並確
認主要聯絡人的電話，詳實瞭解其他居住人口

各項資料，取得疏散避難時最有利於協助疏散

的資訊。

c.請瞭解該住戶是否有疏散避難時需要協助的弱
勢族群對象（年長、獨居、行動不便、重大疾

病等）。 
d.詢問當獲知疏散避難命令其疏散避難方式（依
親、前往避難收容處所）並記錄。 

e.高潛勢地區影響範圍的災害弱勢者，經討論認
為有需要通知疏散避難準備的居民，納入保全

住戶資料內。發現相較 109年度保全戶 28人、
110年度保全戶 24人及 111年度保全戶 18人，
轄內保全戶人數呈現逐年遞減的趨勢，總共減

少了 10人之多，其減少原因為自然死亡、子
女接回同住或送往養護機構照顧。

將軍區的易淹水潛勢地區保全戶目前分布

在廣山里 4人、玉山里 1人、鯤鯓里 5人、鯤

溟里 2人、將軍里 2人、長沙里 3人及平沙

里 1人，因上述行政里均距將軍消防分隊駐地

較遠，為期能及時搶救易淹水潛勢地區人命安

全，將軍分隊已於 109年成立玉山里玉天宮超

前部署點，並於每年 4月至 5月進行超前部署

驗證演練，並透過自主防災組織成立，運用公

所及消防隊防災演練及宣導的過程，適度增加

該社區自救能力，以提升緊急應變能力及整合

相關單位與社會救災資源。

▎圖 1、訪視將軍區高潛勢地區保全戶並做實地調查
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